Zarzadzenie Nr 7.2020
Dyrektora Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie
z dnia 1 kwietnia 2020 r.

w sprawie wprowadzenia Wewnetrznego Regulaminu Antymobbingowego

w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie

Na podstawie art. 943 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1040 z pézn.
zm.)

zarzgdzam, co nastepuje:

§1.

Wprowadza sie Wewnetrzny Regulamin Antymobbingowy w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie
w brzmieniu ustalonym w zatgczniku nr 1 do niniejszego zarzgdzenia.

§2.

1. Zobowigzuje sie naczelnika Dziatu Ustug Komunalnych oraz kierownikéw sekcji w Centrum Ustug
Komunalnych w Czestochowie do niezwlocznego zapoznania podlegtych pracownikoéw z trescig Wewnetrznego
Regulaminu Antymobbingowego.

2. Zobowigzuje sie pracownika Kadr do zapoznania nowych pracownikéw w Centrum Ustug Komunalnych
w Czestochowie z trescig niniejszego zarzadzenia.

3. Fakt zapoznania sie z Wewnetrznym Regulaminem Antymobbingowym pracownik potwierdza sktadajgc
oswiadczenie, ktdrego wzor stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

4. Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 3 jest wigczane do akt osobowych pracownika.

§3.

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

p.o. Dyrektora
Centrum Ustug Komunalnych
w Czestochowie
(-) Marika Komorowska



Zalgcznik nr 1

do Zarzadzenia nr 7.2020
Dyrektora CUK

z dnia 1 kwietnia 2020 r.

Wewnetrzny Regulamin Antymobbingowy
w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie

Postanowienia ogdélne

§1.

Wewnetrzny Regulamin Antymobbingowy okresla w szczegdlnosci zasady przeciwdziatania zjawisku mobbingu
w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie.

§2.

llekro¢ w Wewnetrznym Regulaminie Antymobbingowym jest mowa o:

1. Mobbingu — nalezy przez to rozumie¢ dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dlugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majace
nacelu ponizanie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go Ilub wyeliminowanie z zespotu
wspotpracownikow;

CUK — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie;

Pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie;

Komisji Antymobbingowej — nalezy przez to rozumie¢ organ kolegialny powotywany przez
pracodawce do rozpatrywania skarg o mobbing.

PN

Przeciwdziatanie mobbingowi

§ 3.

1. Wprowadzenie Wewnetrznego Regulaminu Antymobbingowego ma na celu ochrone pracownikéw CUK
przed mobbingiem w miejscu pracy lub w zwigzku z pracg oraz w przypadkach wystgpienia mobbingu.

2. Jakiekolwiek dziatania i zachowania bedgce mobbingiem nie bedg tolerowane przez Pracodawce.

3. Kazdy z pracownikdw, ktéry uzna, ze zostaly zastosowane wobec jego osoby jakiekolwiek formy
mobbingu lub jest swiadkiem zdarzen noszgcych znamiona mobbingu, powinien fakt ten niezwlocznie
zgtosi¢ Pracodawcy w formie pisemnej skargi.

4. Skarga, o ktérej mowa w ust. 3, powinna zawierac:

a) opis dziatania, czy zachowania przetozonych, wspétpracownikéw lub podwiadnych, ktére zdaniem
zgtaszajgcego sg mobbingiem,

b) przytoczenia dowoddéw potwierdzajgcych, Ze przedstawione przez zgtaszajgcego dziatania
lub zachowania majg lub miaty miejsce,

c) wskazanie czasu trwania i miejsca niepozgdanych zachowan,

d) opis dziatan podjetych wczesniej, w celu eliminacji niepozadanych zachowan,

e) wilasnoreczny podpis i date.

5. Zgtoszenia anonimowe nie bedg rozpatrywane.

Komisja Antymobbingowa

§ 4.

1. Postepowanie wyjasniajgce w sprawie skargi o mobbing prowadzi Komisja Antymobbingowa, zwana
Dalej Komisjg, powotywana kazdorazowo przez Dyrektora CUK w Czestochowie, nie pézniej jednak
niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia ztozenia skargi o mobbing.

2. W sktad Komisji wchodza:

a) dwie osoby wskazane przez Dyrektora CUK w Czestochowie, w tym jedna jako przewodniczacy
w Komisji,
b) przedstawiciele kazdego ze Zwigzku Zawodowego Pracownikéw CUK,
c) jedna osoba sposrod pracownikéw CUK wskazana przez osobe sktadajaca skarge.
3.  Komisja rozpoczyna postepowanie nie pézniej niz w ciggu 10 dni roboczych od dnia powotania.



10.

11.

12.

13.

Czlonkiem Komisji nie moze by¢ osoba, ktérej dotyczy zgtoszenie, tj. sktadajgcy skarge, jako osoba

bezposrednio poszkodowana oraz sprawca mobbingu.

Pracodawca wytacza cztonka Komisji z udziatu w postepowaniu, jezeli wystepujg okolicznoéci, ktére

mogg budzi¢ watpliwosci, co do jego bezstronnosci. W takim przypadku kolejnego cztonka Komisji

wskazuje Pracodawca.

Po wystuchaniu skarzgcego i pracownika/ow obwinionego/ch o stosowanie mobbingu, ewentualnych

Swiadkéw oraz rozpatrzeniu przedstawionych dowodéw, Komisja dokonuje oceny zasadnosci skargi.

W razie rozbieznosci oceny, co do zasadnosci skargi — Komisja zajmuje stanowisko wiekszoscig gtoséow

jej sktadu. W przypadku réwnosci gloséw decyduje gtos przewodniczgcego Komisiji.

Z postepowania Komisji sporzgdza sie pisemny protokét, ktéry podpisujg wszyscy cztonkowie Komisji

i uczestnicy postepowania. Protokoét zawiera w szczegoélnosci:

a) opis stanu faktycznego stwierdzajgcego w toku przeprowadzonego postepowania ze wskazaniem,
czy potwierdzity sie zarzuty zawarte w zgtoszeniu,

b) rozstrzygniecie,

c) proponowane sankcje do zastosowania wobec sprawcy.

Ocene wraz z propozycjg niezbednych dziatan Komisja przedstawia Dyrektorowi CUK w terminie 7 dni

od dnia zakonczenia postepowania.

Komisja konczy postepowanie nie pozniej niz w ciggu miesigca od dnia rozpoczecia postepowania.

W zasadnych przypadkach ww. termin moze zostac przedtuzony do dwdch miesiecy.

Czlonkowie Komisji oraz wszyscy uczestnicy postepowania, tj. osoba sktadajgca skarge, oskarzony/

oskarzeni o stosowanie mobbingu, ewentualni swiadkowie sg zobowigzani do zachowania w tajemnicy

informacji uzyskanych w trakcie lub w zwigzku z rozpatrywang skarga i winni sg podpisa¢ oswiadczenie,

ktérego trescig jest zobowigzanie do zachowania poufnosci. Wzér o$wiadczenia stanowi zatgcznik nr 3

do niniejszego Regulaminu.

Cztonkowie Komisji Antymobbingowej nie moga udostepniac lub rozpowszechnia¢ dokumentdw lub ich

kserokopii dotyczgcych rozpatrywanej skargi. Zastrzezenie to nie dotyczy oséb zainteresowanych,

ktérym na ich zgdanie wydaje sie kopie wnioskowanych dokumentow.

Dane zawarte w dokumentach Komisji Antymobbingowej podlegajg ochronie przewidzianej dla ochrony

danych osobowych.

§5.

W razie uznania za zasadng Dyrektor CUK podejmuje dziatania zmierzajgce do wyeliminowania

stwierdzonych nieprawidtowo$ci i zapobiegajgce ich powtarzaniu, stosujgc $rodki prawne przewidziane

w szczegodlnosci w ustawie o pracownikach samorzgdowych, kodeksie pracy i wewnetrznych aktach

prawa pracy obowigzujgcych w CUK.

Wobec sprawcy lub sprawcoéw mobbingu Pracodawca moze zastosowac kare porzadkowg, upomnienia

lub wypowiedzie¢ warunki umowy pracy, a w razgcych przypadkach mobbingu moze rozwigza¢ ze

sprawcg (sprawcami) stosunek pracy.

Postepowania przed Komisjg nie prowadzi sie jezeli:

a) ustat stosunek pracy ktérejkolwiek ze stron postepowania albo podjeto czynnosci zmierzajgce
do rozwigzania stosunku pracy, przed terminem zgtoszenia o0 mobbing,

b) o ten sam czyn lub na tej samej podstawie faktycznej toczyto sie lub toczy postepowanie przed
sgdem.

W przypadku usprawiedliwionej nieobecnos$ci w pracy pracownika wnoszgcego skarge zgtoszenie

lub pracownika wskazanego w zgtoszeniu, jako sprawca mobbingu, czynnosci wyjasniajgcych nie

prowadzi sie do czasu ustania tej przeszkody.

Postanowienia koncowe

§6.

Zobowigzuje sie przetozonych do podejmowania staran, aby $rodowisko pracy byto wolne
od mobbingu.

Zobowigzuje sie pracownikbw do niepodejmowania dziatan noszgcych cechy mobbingu
i przeciwdziatania jego stosowaniu.

Stosowanie mobbingu oraz stwarzanie sytuacji zachecajgcych do mobbingu moze by¢ uznane
za naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

Bezprawne pomawianie o0 mobbing jest zabronione.

Procedury wewnetrzne okreslone niniejszym zarzgdzeniem, nie wylgczajg uprawnien pracownika
do dochodzenia roszczen z tytulu mobbingu na drodze sadowe;j.

p.o. Dyrektora
Centrum Ustug Komunalnych
w Czestochowie
(-) Marika Komorowska



Zalacznik nr 2

do Zarzadzenia nr 7.2020
Dyrektora CUK

z dnia 1 kwietnia 2020 r.

(sekcja)

OSWIADCZENIE
0 zapoznaniu sie z Wewnetrznym Regulaminem Antymobbingowym
w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie

Oswiadczam, iz zapoznatam/em sie z Wewnetrznym Regulaminem Antymobbingowym w Centrum Ustug

Komunalnych w Czestochowie i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien.

CzeStoChOWA, ANIA ...vieii e
(podpis czytelny pracownika)



Zalacznik nr 3

do Zarzadzenia nr 7.2020
Dyrektora CUK

z dnia 1 kwietnia 2020 r.

(miejscowos$¢, data)

OSWIADCZENIE O POUFNOSCI

Ja nizej podpisany / POAPISANEA ........ciiiiit i
(imie i nazwisko)
Zatrudniony / ZatrudniON@ ...
(sekcja)
NA STANOWISKU ... e e e e
OSWIAACZAM, Z€ JAKO ...eeiii et et e e aas

(np. osoba skfadajgca skarge, $wiadek, cztonek Komisji Antymobbingowej)

W sprawie skargi Pana /[ Pani ... , Wniesionej
do Komisji Antymobbingowej, zobowigzuje sie — zardwno w czasie sktadania przeze mnie zeznan, jak i po
rozpoznaniu skargi przez Komisje do zachowania w tajemnicy i nie ujawnienia osobom trzecim wszelkich
posiadanych w sprawie informacji.

(czytelny podpis sktadajgcego oswiadczenie)



