ZARZADZENIE Nr 38.2021
Dyrektora Centrum Ustug Komunalnych
w Czestochowie

z dnia 15 grudnia 2021 r.

w sprawie ustalenia Regulaminu zgtoszern wewnetrznych naruszen prawa w Centrum Ustug

Komunalnych w Czestochowie

Na podstawie § 5 ust. 1 i ust 9 Statutu Centrum Ustug Komunalnych stanowigcego zatacznik
do Uchwaty Nr 305.XXI1.2019 Rady Miasta Czestochowy z dnia 19 grudnia 2019 r. w sprawie
nadania Statutu Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie (Dz. Urz. Woj. Slgskiego z 2020 r.
poz. 298 z pozn. zm.), § 5 pkt 4 Regulaminu Organizacyjnego Centrum Ustug Komunalnych w
Czestochowie stanowigcego zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 1449.2021 Prezydenta Miasta
Czestochowy z dnia 18 marca 2021 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego
Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie oraz w zwigzku art. 8 ust. 9 Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony o0sob
zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE L 305 z pdzn. zm.)

Dyrektor Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie

zarzadza, co nastepuje:

§1.

Ustalam w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie Regulamin zgtoszenh wewnetrznych
naruszen prawa w Centrum Ustug Komunalnych, w brzmieniu okreslonym w zatgczniku do niniejszego
zarzgdzenia.

§2
Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen, podejmowania dziatan nastepczych oraz przetwarzania
danych osobowych w tym zakresie, a takze prowadzenia rejestru zgtoszeh wewnetrznych wyznaczam
p. Agnieszke Morawskg oraz p. Emilie Kulig — pracownikéw Centrum Ustug Komunalnych
w Czestochowie, dziatajgcych na podstawie pisemnych upowaznien jako petnomocnicy do spraw
sygnalizowania naruszen prawa w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie.

§3.
Wykonanie zarzadzenia powierza sie petnomocnikom do spraw zgtoszen wewnetrznych naruszen

prawa w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie.

§4.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 17 grudnia 2021 r., po uprzednim podaniu do wiadomosci

pracownikow poprzez zamieszczenie na dysku sieciowym Shares.

Dyrektor
Centrum Ustug Komunalnych
w Czestochowie
(-) Pawet Zasepa



Zatacznik do zarzadzenia Nr 38.2021
Dyrektora Centrum Ustug Komunalnych

w Czestochowie z dnia 15 grudnia 2021 r.

Regulamin zgtoszerr wewnetrznych naruszen prawa w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie

§1.

1. Zgtoszen wewnetrznych naruszen prawa mogg dokonywac pracownicy Centrum Ustug Komunalnych
w Czestochowie (dalej zwany "CUK") w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks
pracy.

2. Przedmiotem zgtoszern mogg by¢ dziatania lub zaniechania niezgodne z prawem lub majace na celu
obejscie prawa dotyczace:

1) zamowien publicznych,

2) zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,

3) bezpieczenstwa transportu,

4) ochrony srodowiska,

5) ochrony konsumentéw,

6) ochrony prywatnosci i danych osobowych,

7) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,

8) intereséw finansowych Unii Europejskiej,

9) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy paristwa oraz
opodatkowania oséb prawnych.

§2.

1. Petnomocnicy zgtoszen wewnetrznych naruszen prawa w Centrum Ustug Komunalnych
w Czestochowie (dalej zwani "petnomocnikami") podejmuja, z zachowaniem nalezytej starannosci i
przy zapewnieniu poufnosci osobie dokonujacej zgtoszenia, nastepujgce dziatania:

1) przyjmowanie i weryfikacja zgtoszen,

2) potwierdzenie zgtaszajgcemu przyjecia zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
chyba ze zgtaszajacy nie podat adresu, na ktdry nalezy przekaza¢ potwierdzenie,

3) dziatanie nastepcze,

4) przekazanie zgtaszajgcemu informacji zwrotnej w terminie do 3 miesiecy od potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia zgtaszajgcemu, 3 miesiecy
od uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia, informacja zwrotna jest przekazywana na podany
przez zgtaszajacego adres do korespondenciji,

5) prowadzenie rejestru zgtoszen wewnetrznych

2. Kierownicy komérek organizacyjnych CUK wspotpracujg z pethomocnikami w zakresie wyjasniania
okolicznosci zdarzen opisanych w zgtoszeniu.

3. Pracownicy CUK udostepniajg informacje niezbedne do wyjasnienia nieprawidtowosci.
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§3.

. Zgtoszenia dokonywane mogg by¢ wytgcznie w formie papierowej do jednej z oznaczonych skrzynek
na zgtoszenia, ktére znajduja sie:

1) przy drzwiach w sekretariacie CUK w budynku przy ul. Nowowiejskiego 10/12,

2) przy drzwiach w pokoju nr 18 w budynku przy Alei Wolnosci 30.

. Zgtoszenia ztozone w innej formie niz opisane w ust. 1 nie beda rozpatrywane.

. Zgtoszenia anonimowe nie beda przyjmowane.

. Zgtoszenie powinno zawieraé, w szczegdlnosci, dane zawarte we wzorze karty zgtoszenia,

stanowigcym zatacznik nr 1 do regulaminu.

§4.

. Zgtoszenia, o ktérych mowa w § 3 rejestrowane sg przez petnomocnikéw zgodnie ze wzorem

rejestru okreslonym w zatgczniku nr 2 do regulaminu.

. W celu zweryfikowania zgtoszenia podejmowane sg nastepujace dziatania nastepcze:

1) komunikacja ze zgtaszajacym, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje,

2) dochodzenie wewnetrzne,

3) prowadzenie postepowania wyjasniajgcego, w tym powotywanie, w razie potrzeby, zespotéw
umozliwiajgcych wyjasnienie sprawy.

. W wyniku przeprowadzonych dziatan nastepczych zgtoszenie moze zosta¢ uznane za:

1) zasadne,

2) bezzasadne woéwczas nastepuje zamkniecie procedury wraz z informacjg zwrotng przekazana

do zgtaszajacego.

. W przypadku stwierdzenia naruszenia prawa (zasadnosci zgtoszenia) zastosowane mogg byc

nastepujgce srodki:

1) wyciaggniecie konsekwencji porzagdkowych lub dyscyplinarnych wobec oséb odpowiedzialnych

za naruszenie prawa,

2) zawiadomienie organdw $cigania, w przypadku gdy naruszenie prawa wyczerpuje znamiona

czynu zabronionego,

3) dziatania podjete w celu odzyskania srodkow finansowych.

. W przypadku zawiadomienia organdw Scigania, gdy naruszenie prawa wyczerpuje znamiona czynu

zabronionego, petnomocnicy informujg dokonujgcego zgtoszenia o tym fakcie.

. Osobe dokonujacg zgtoszenia petnomocnicy kazdorazowo informuja o okolicznosciach, w ktérych

ujawnienie jej tozsamosci stanie sie konieczne, np. w razie wszczecia postepowania karnego.
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§5.

Zgtaszajacy podlega ochronie, pod warunkiem Ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze bedaca
przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa
w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i Ze informacja taka stanowi

informacje o naruszeniu prawa.

§6.

Zgtoszen mozna réwniez dokonywaé w trybie zgloszen zewnetrznych, bez uprzedniego dokonania
zgtoszenia wewnetrznego, do organu centralnego, do organdéw publicznych przyjmujgcych zgtoszenia
zewnetrzne dotyczace naruszed w dziedzinach nalezacych do zakresu dziatania tych organéw a takze
do Komisji Europejskiej, oraz do organéw i jednostek organizacyjnych Unii, ktdre dysponujg
zewnetrznymi kanatami i procedurami dokonywania zgtoszen stuzgcymi do przyjmowania zgtoszen
objetych Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r.

w sprawie ochrony osob zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE L 305 z pézno zm.).

Dyrektor
Centrum Ustug Komunalnych
w Czestochowie
(-) Pawet Zasepa
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu
zgtoszen wewnetrznych naruszen prawa
w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie

WZOR KARTY ZGtOSZENIA

1. Imieinazwisko:

3. Data, miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub data i miejsce pozyskania informacji o naruszeniu

prawa oraz czy naruszenie prawa trwa nadal:

4. Jakiego naruszenia prawa dotyczy zgtoszenie (odpowiednie nalezy podkresli¢):
1) zaméwien publicznych,
2) zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,
3) bezpieczenstwa transportu,
4) ochrony srodowiska,
5) ochrony konsumentow,
6) ochrony prywatnosci i danych osobowych,
7) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,
8) intereséw finansowych Unii Europejskiej,
9) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania oséb prawnych.

5. Opis sytuacji, okolicznosci, dziatan ktdre stanowig naruszenie prawa:

Zatgcznik nr 1 do regulaminu zgtoszen wewnetrznych w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie
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10.

Wskazanie ewentualnych dowoddw i informacji, jakimi dysponuje zgtaszajacy, ktére mogg okazad sie

pomocne w procesie rozpatrywania zgtoszenia naruszenia prawa:

Oswiadczam, ze dokonujgc niniejszego zgtoszenia posiadam uzasadnione przekonanie, ze zawarte

w zgtoszeniu informacje o naruszeniu prawa sg prawdziwe.

data i czytelny podpis osoby

dokonujacej zgtoszenia

Dyrektor
Centrum Ustug Komunalnych
w Czestochowie
(-) Pawet Zasepa

Zatgcznik nr 1 do regulaminu zgtoszen wewnetrznych w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu zgtoszen wewnetrznych naruszen
prawa w Centrum Ustug Komunalnych w Czestochowie

REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH W CENTRUM UStUG KOMUNALNYCH W CZESTOCHOWIE

Nr sprawy

Przedmiot naruszenia

Data dokonania zgtoszenia
wewnetrznego

Informacja o podjetych dziataniach
nastepczych

Data zakonczenia
sprawy

Zatgcznik nr 2 do regulaminu zgtoszen wewnetrznych Centrum Ustug Komunalnych

Dyrektor

Centrum Ustug Komunalnych

w Czestochowie
(-) Pawet Zasepa
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